
Литература по дисциплине «Психология общения» 

8.1. Основная литература 

 

Печатные издания Электронные издания 

 1.Островская И.В., Психология общения [Электронный 

ресурс]: учебник / Островская И.В. - М.: ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 192 с. - ISBN 978-5-9704-4736-9 - URL 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970447369.html 

Режим доступа : по подписке. 

2.Истратова, О. Н. Психология эффективного общения и 

группового взаимодействия: учебное пособие / Истратова О. 

Н. - Ростов н/Д: Изд-во ЮФУ, 2018. - 192 с. - ISBN 978-5-

9275-2848-6. - Текст: электронный // ЭБС "Консультант 

студента»: [сайт]. 

URL:https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927528486.h

tml (дата обращения: 17.09.2021). - Режим доступа : по 

подписке. 

 

8.2 Дополнительная литература: 

Печатные издания Электронные издания 

1.Носачёв, Г. Н. 

Эффективное общение и 

предупреждение конфликтов 

в системе "врач - пациент" 

[Текст]: науч.-практич. 

пособие / Г. Н. Носачёв. -М.: 

ФОРУМ, 2015. - 104 с. 

2.Столяренко, Л. Д. 

Психология общения 

[Текст]: учеб. для колледжей 

/ Л. Д. Столяренко, С.И. 

Самыгин. - Ростов н/Д.: 

Феникс, 2016. - 318 с. 

 

1.Бороздина, Г. В. Психология и этика деловых отношений: 

учеб. пособие / Г. В. Бороздина - Минск: РИПО, 2015. - 228 с. - 

ISBN 978-985-503-500-9. - Текст: электронный // ЭБС 

"Консультант студента»: [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9789855035009.html (дата 

обращения: 17.09.2021). - Режим доступа: по подписке. 

2.Гид HBR. Разрешение конфликтов / Коллектив авторов. - 

Москва: Альпина Паблишер, 2020. - 222 с. (Серия "Гид HBR") - 

ISBN 978-5-9614-3942-7. - Текст: электронный // ЭБС 

"Консультант студента»: [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961439427.html (дата 

обращения: 17.09.2021). - Режим доступа : по подписке. 
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