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Контактная работа по видам занятий 146 

 лекции 44 

 практические  занятия 74 

 контроль самостоятельной работы 8 

 Курсовое проектирование 20 

Самостоятельная работа 142 

Промежуточная аттестация:  

 зачет с оценкой 

защита курсовой работы 

3 семестр  

4 семестр   

 Экзамен  4 семестр   
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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель изучения дисциплины формирование компетенций в области разработки и обос-

нования теоретических и методологических основ социальной работы. Программа разработана 

в соответствии ФГОС ВО по направлению подготовки 39.03.02 Социальная работа (уровень 

бакалавриата) утвержденного Приказом Минобрнауки России от 05 февраля 2018 года № 76. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП  

Дисциплина «Теория социальной работы» относится к дисциплинам обязательной части 

ОПОП, еѐ изучение осуществляется в 3-4 семестре.   

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с плани-

руемыми результатами освоения образовательной программы 

Результаты освоения дисциплины сформулированы в соответствии с профессиональными 

стандартами: 

‒ «Специалист по социальной работе», утверждѐнный Приказом Минтруда России от 18 

июня 2020 г. №351 (ТФ А/02.6, ТФ В/03.6); 

 

Коды  

и содержание компетен-

ций 

 

Планируемые результаты обучения 

Знать Уметь Владеть навыками 

ОПК-2 Способен описывать социальные явления и процессы на основе анализа и обобщения 

профессиональной информации, научных теорий, концепций и актуальных подходов  

ИД.ОПК 2.1 Описывает, 

обобщает и системати-

зирует социальные про-

блемы, явления и про-

цессы современного об-

щества на основе анали-

за  теоретико-

методологических основ 

социальной работы 

Теоретические и ме-

тодологические ос-

новы социальной ра-

боты 

Применять теорети-

ческие и методоло-

гические основы со-

циальной работы 

для описания, 

обобщения и систе-

матизации социаль-

ные проблемы, яв-

ления и процессы 

современного обще-

ства 

Обосновывать выбор 

методов и приѐмов 

профессиональной 

деятельности  на ос-

нове теоретических 

и методологических 

основ социальной 

работы 

ИД.ОПК 2.3 Применяет 

российский и зарубеж-

ный опыт социальной 

работы при реализации 

социальных услуг и мер 

социальной поддержки 

Российский и зару-

бежный опыт при-

менения технологий 

социальной работы 

 

Использовать зару-

бежные и отече-

ственные техноло-

гии и методы соци-

альной работы при 

оказании социаль-

ной помощи различ-

ных категориям 

граждан 

Использования луч-

ших зарубежных и 

отечественных прак-

тик социальной ра-

боты при оказании 

социальных услуг и 

мер социальной по-

мощи  

ОПК-4 Способен к использованию, контролю и оценке методов и приемов осуществления 

профессиональной деятельности в сфере социальной работы 

ИД.ОПК-4.1 Применяет 

методы и приѐмы про-

фессиональной деятель-

ности в сфере социаль-

ной защиты населения 

Основы организации 

профессиональной 

деятельности в сфе-

ре социальной защи-

ты населения 

Анализировать при-

менение существу-

ющих социальных 

технологий для реа-

лизации социальных 

проектов и программ 

Разрабатывать про-

екты и программы 

по реализации соци-

ального обслужива-

ния граждан и про-

филактике обстоя-
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тельств, обуславли-

вающих нуждае-

мость в социальном 

обслуживании 

ИД ОПК-4.2 Применяет 

методы контроля и оце-

нивает эффективность 

применения конкретных 

методов и приемов про-

фессиональной деятель-

ности в сфере социаль-

ной работы 

Теоретические осно-

вы социальной рабо-

ты, направленные на 

осуществление про-

фессиональной дея-

тельности в сфере 

социальной работы 

Обосновывает тео-

ретические подходы 

к реализации техно-

логии социального 

облуживания 

 

Организовывать 

предоставление со-

циальных услуг, мер 

социальной под-

держки и государ-

ственной социаль-

ной помощи помо-

щи   

 

4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических ча-

сов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учеб-

ных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 

С
ем

ес
тр

 

Наименование разделов дисциплины Контактная аудиторная 

работа обучающихся с 

преподавателем в ча-

сах, в том числе 

Самостоятельная 

работа, в том 

числе консульта-

ции 
Л
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3 Раздел 1. Теоретико-методологические ос-

новы социальной работы  
10 20    2 

 
26 

3 Раздел 2. Методологические проблемы тео-

рии социальной работы 
6 22    2 

 
30 

3 Промежуточная аттестация: зачет с оценкой         

 Итого за 3 семестр 16 32    4  56 

 4 семестр 

4 Раздел 3. Теоретическое обоснование прак-

тики социальной работы 
16 8    2 

 
18 

 Раздел 4. Социальная работа как профессия 8       16 

4 Раздел 5. Актуальные проблемы развития 

теории и практики социальной работы 
4 24    2 

 
16 

4 Промежуточная аттестация: экзамен       2 34 

4 Курсовая работа        20 

 Итого за 4 семестр 28 42    4 2 104 

 Итого по дисциплине 44 74    8 162 

Часов 288 Зач.ед. 8  

 Объѐм профессиональной практической 

подготовки (ПП) 
0 час/ 0% 0 час/0% 

 Объѐм профессионально направленной 

подготовки (ПНП) 
62 час /50,8 % 86 час/53% 
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5.  Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указани-

ем отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий  

 

1.1. Содержание разделов дисциплины 

 

Код инди-

катора 

компетен-

ции 

Наименование 

разделов 
Краткое содержание разделов  и тем 

 Раздел 1. Тео-

ретико-

методологиче-

ские основы 

социальной ра-

боты 

Культурно-исторические и социальные предпосылки появле-

ния термина «социальная работа». Структура социальной рабо-

ты. Системообразующие компоненты социальной работы. Соци-

альная работа как профессия. Социальная работа как современ-

ный механизм реализации социальной политики. Определение 

статуса теории социальной работы как науки. Культурно-

исторические особенности развития отечественной и зарубежной 

модели социальной работы. Особенности развития отечествен-

ной модели социальной работы. Особенности развития зарубеж-

ной модели социальной работы. Философия социальной работа 

как основа развития профессиональной деятельности. Парадиг-

мы философии социальной работы. Философские ценности со-

циальной работы. Система ценностей социальной работы. Со-

циология - методологическая основа для социальной работы как 

науки и учебной дисциплины. Макросоциологические парадиг-

мы в развитии теории и практики социальной работы. Микросо-

циологические парадигмы в развитии теории и практики соци-

альной работы. Взаимосвязь социологии и социальной работы . 

Психолого-ориентированные теоретические модели в социаль-

ной работе. Основные направления интеграции психологии и 

социальной работы. Педагогические основы социальной работы. 

Педагогические принципы в социальной работе.  
ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 

Раздел 2. Ме-

тодологические 

проблемы тео-

рии социаль-

ной работы 

Взаимосвязь социальной работы с естественными и техниче-

скими науками. Место и роль теории в системе социальной ра-

боты. Интегративный характер социальной работы. Междисци-

плинарный характер социальной работы. Современные подходы 

к определению объекта и предмета теории социальной работы. 

Методологические основы теории социальной работы.  Теоре-

тические подходы к классификации объектов социальной рабо-

ты. Современный категорий аппарата социальной работы. 

Принципы социальной работы и их характеристика. Закономер-

ности теории социальной работы. Основные функции социаль-

ной работы. Методы социальной работы как области научного 

знания. Современное общество как общество социального и ин-

дивидуального риска. Источники и факторы индивидуального 

риска. Источники субъективно воспринимаемых рисков. Источ-

ники социального риска. Классификация социальных рисков в 

зависимости от причины их появления. Социальная работа как 

механизм минимизации социальных рисков 
ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 

Раздел 3. Тео-

ретическое 

обоснование 

практики соци-

Идеи и теории, послужившие основой для развития современ-

ных парадигм социальной работы. Учения, послужившие осно-

вой для развития отечественных теорий социальной работы. 

Классификация зарубежных и отечественных парадигм социаль-
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альной работы ной работы: общее и особенное. Психолого-ориентированные 

модели социальной работы. Социолого-ориентированные моде-

ли социальной работы. Комплексно-ориентированные модели 

социальной работы. Понятие социального пространства практи-

ки социальной работы. Составляющие социального пространства 

практики социальной работы. Их характеристика. Виды диффе-

ренциации социального пространства практики социальной ра-

боты.  

Пространство социальных отношений. Сущность социальной 

политики. Основные принципы социальной политики. Функции 

социальной политики и их значение. Модели социальной поли-

тики: исторические и современные. Основные направления со-

временной социальной политики. Основные направления совре-

менной социальной политики. Социальные проблемы общества 

в современной социальной политике. Механизм реализации со-

циальной политики и основных элементов ее структуры. Форми-

рование «третьего сектора» в современном обществе. Помощь 

как основная категория социальной работы: универсальное и 

«остаточное» использование понятия.  Помощь, обслуживание, 

социальный контроль: комплементарные перспективы. Виды со-

циальной помощи и факторы, определяющие ее оказание. Отли-

чительные особенности и маркеры социальных проблем. Основ-

ные подходы к изучению социальных проблем – субъективист-

ский и объективистский.  Возможности социальной работы в 

разрешении социальных проблем. Понятие социальной пробле-

мы в традиционном обществе, в эпоху модерна и постмодерна. 

Понятие «социальные ресурсы», ресурсность клиента в соци-

альной работе. Личностные и социальные аспекты ресурсности.  

Возможности повышения ресурсности клиента социальной ра-

боты. Функции социального капитала. Социальный капитал се-

мьи. Потенциал развития социальной работы как системы.  

Структура учреждений социальной сферы. Факторы эффектив-

ности учреждений социальной сферы. Система профессиональ-

ного образования в области социальной работы в России. Проти-

воречия системы социальной работы. Эффективность функцио-

нирования системы социальной работы. Структура современной 

социальной работы в Российской Федерации: основные элемен-

ты государственной и негосударственной сфер. Преимущества и 

ограничения социальной работы на государственном уровне.  

Преимущества и ограничения социальной работы на уровне 

негосударственных образований: НКО, благотворительных фон-

дов, волонтерских движений. Особенности деятельности обще-

ственных организаций в сфере предоставления социальных 

услуг населению. Факторы, определяющие актуальность соци-

ально-медицинской помощи. Теоретические аспекты социальной 

работы в системе здравоохранения. Приоритеты в развитии со-

циально-медицинской помощи. Демографические вызовы и со-

циальная работа. Методы социальной работы в системе органов 

социальной защиты. Метод индивидуальной социальной работы. 

Метод групповой социальной работы. Метод общинной соци-

альной работы 

ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

Раздел 4. Со-

циальная рабо-

Предназначение социальной работы как профессии. Сходства 

и различия социальной работы и других видов профессий, ори-
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ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 
та как профес-

сия 

ентированных на оказание помощи людям (медицины, психоло-

гии, педагогики и др.).  Многообъектность и многосубъектность 

социальной работы. Гуманистические цели профессии «Соци-

альная работа».  Специфика социальной работы как особого вида 

профессиональной деятельности. Профессиональные навыки и 

личностные качества, необходимые социальному работнику. Ос-

новные стадии профессионализма и их характеристика. Понятие 

профессионализма. Профессиональное мастерство как составная 

часть профессионализма. Характеристика функций и ролей со-

циального работника. Многообразие ролей социального работ-

ника. Социальная ответственность социального работника. Цель 

социального образования. Структура и содержание образова-

тельного стандарта по направлению подготовки «Социальная 

работа». Подготовка специалистов социальной работы за рубе-

жом. Особенности подготовки социальных работников в России. 

Добровольческая практика как необходимое условие подготовки 

специалистов социальной работы. Особенности социальных вза-

имодействий с клиентами в социальной работе. Особенности со-

циального взаимодействия с коллегами и специалистами смеж-

ных профессий. Особенности взаимодействия специалиста по 

социальной работе с подчинѐнными. Проблема профессиональ-

ных рисков в социальной работе. Симптомы синдрома эмоцио-

нального выгорания. Лечение и профилактика синдрома эмоци-

онального выгорания 

ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 

Раздел 5. Акту-

альные про-

блемы разви-

тия теории и 

практики соци-

альной работы 

Идеалы и ценности концепции социального государства в 

развитии социальной работы. Идеалы и ценности концепции 

правового общества в развитии социальной работы. Идеи демо-

кратического общества вы развитии социальной работы. Соци-

альная работа и доктрина социальной безопасности. Социальная 

работа и модернизация России в контексте глобализации. Ры-

ночная экономика и социальная работа. Характеристика челове-

ческого капитала. Индекс развития человеческого потенциала. 

Социальная работа - инструмент сохранения человеческого ка-

питала. Взаимосвязь глобализации и социальных изменений. 

Характеристика социальной работы в условиях глобализации. 

Задачи методологии научного исследования в условиях глобали-

зации. Динамика научного знания в социальной работе в контек-

сте процессов глобализации. Теория социальных изменений в 

условиях глобализации. 

 

5.2 План лекций 

 

№ Раз-

дела  

Наименование 

лекций 

Кол-

во ча-

сов 

Перечень учебных вопросов Форма 

прове-

дения 

Практи

ческая 

подгото

вка 

(ПП/ПН

П) 

3 семестр   

1 Становление 

теории социаль-

ной работы в как 

общественного 

2 1. Культурно-исторические и социальные 

предпосылки появления термина «соци-

альная работа» 

2. Структура социальной работы. 

ОФО 

 



7 

 

явления 3. Системообразующие компоненты соци-

альной работы. 

4. Социальная работа как профессия 

5. Социальная работа как современный 

механизм реализации социальной поли-

тики 

6. Определение статуса теории социальной 

работы как науки 

Западная и оте-

чественная тео-

ретические па-

радигмы соци-

альной работы: 

сходство и раз-

личия 

2 1. Культурно-исторические особенности 

развития отечественной и зарубежной 

модели социальной работы. 

2. Особенности развития отечественной 

модели социальной работы 

3. Особенности развития зарубежной мо-

дели социальной работы 

ОФО ПНП 

Философские ос-

новы социальной 

работы 

2 1. Философия социальной работа как ос-

нова развития профессиональной дея-

тельности 

2. Парадигмы философии социальной ра-

боты  

3. Философские ценности социальной ра-

боты 

4. Система ценностей социальной работы 

ОФО 

 

Социологиче-

ские парадигмы 

и их влияние на 

развитие кон-

цепций 

2 1. Социология - методологическая основа 

для социальной работы как науки и 

учебной дисциплины 

2. Макросоциологические парадигмы в 

развитии теории и практики социальной 

работы 

3. Микросоциологические парадигмы в 

развитии теории и практики социальной 

работы 

4. Взаимосвязь социологии и социальной 

работы  

ОФО 

 

Психологиче-

ские и педагоги-

ческие основы 

социальной ра-

боты 

2 1. Психолого-ориентированные теоретиче-

ские модели в социальной работе 

2. Основные направления интеграции пси-

хологии и социальной работы. 

3. Педагогические основы социальной ра-

боты 

4. Педагогические принципы в социальной 

работе 

ОФО 

 

Раздел 2 Социальная ра-

бота в системе 

научного знания 

2 1. Взаимосвязь социальной работы с есте-

ственными и техническими науками. 

2. Место и роль теории в системе социаль-

ной работы. 

3. Интегративный характер социальной 

работы 

4. Междисциплинарный характер соци-

альной работы 

ОФО 

 

Объект, предмет 

и категориально-

понятный аппа-

рат теории соци-

альной работы 

2 1. Современные подходы к определению 

объекта и предмета теории социальной 

работы 

2. Методологические основы теории соци-

альной работы.  

3. Теоретические подходы к классифика-

ции объектов социальной работы. 

4. Современный категорий аппарата соци-

ОФО 
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альной работы 

Базовые функ-

ции, закономер-

ности принципы  

и методы соци-

альной работы 

2 1. Принципы социальной работы и их ха-

рактеристика. 

2. Закономерности теории социальной ра-

боты 

3. Основные функции социальной работы 

4. Методы социальной работы как области 

научного знания. 

ОФО 

 

Итого за 3 семестр: 16   
2 

4 семестр 

3 Современные 

парадигмы, тео-

рии и модели 

социальной ра-

боты 

2 1. Современные парадигмы социальной 

работы.  

2. Развитие моделей социальной помощи.   

3. Зарубежные модели социальной помощи 

4. Отечественные модели социальной 

помощи  

5. Психолого-ориентированные модели 

6. Социолого-ориентированные модели 

7. Комплексно-ориентированные модели 

социальной работы 

8. Управленческо-ориентированные моде-

ли социальной работы 

ОФО ПНП 

Социальное про-

странство прак-

тики социальной 

работы 

2 1. Содержание понятие социальное про-

странство социальной работы.  

2. Физическое пространство социальной 

работы.   

3. Пространство социальных отношений  

4. Информационное пространство со-

циальной работы 

ОФО ПНП 

Социальная ра-

бота в контексте 

социальной по-

литики 

2 1. Сущность и содержание понятия «соци-

альная политика».  

2. Зарубежные модели социальной поли-

тики.   

3. Отечественные модели социальной по-

литики  

4. Современные политические идеологии и 

социальная работа 

5. Отечественная модель социального бла-

госостояния 

ОФО ПНП 

Социальное вза-

имодействие в 

социальной ра-

боте: сущность, 

теории и осо-

бенности 

2 1. Сущность социального взаимодействия.  

2. Теории межличностного взаимодей-

ствия.   

3. Типы конфликтов и их характеристика 

4. Особенности социального взаимодей-

ствия в обществе переходного типа. 

Взаимодействие в социальной группе 

5. Особенности социального взаимодей-

ствия в социальной работе. 

ОФО ПНП 

Теоретико-

прикладные ос-

новы социаль-

ной работы с 

клиентом 

2 1. Феноменология понятия клиент в соци-

альной работе.  

2. Теоретические подходы к личности кли-

ента.   

3. Виды личностных проблем клиента 

ОФО ПНП 
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4. Типы клиентов в социальной работе 

5. Ресурсы и субъектнось клиента соци-

альной работы 

Социальная про-

блема как кате-

гория социаль-

ной работы. Ин-

ституциональ-

ные способы 

решения соци-

альных проблем 

2 1. Основные онтологические представле-

ния о социальной проблеме.  

2. Сущность и содержание социальной 

проблемы. 

3. Основные подходы к изучению соци-

альных проблем 

4. Социальные проблемы как источник со-

циальной напряженности 

5. Алгоритм деятельности при решении 

социальных проблем 

ОФО ПНП 

Институцио-

нальные основы 

социальной ра-

боты. Система 

социальной ра-

боты 

2 1. Общая характеристика системы соци-

альной работы 

2. Уровни реализации социальной работы.  

3. Институты социальной работы 

4. Методы и формы социальной работы с 

клиентами 

5. Система профессионального образова-

ния в области социальной работы в Рос-

сии 

6. Противоречия системы социальной ра-

боты 

7. Эффективность функционирования си-

стемы социальной работы 

ОФО ПНП 

Теоретико-

прикладные  ос-

новы социаль-

ной работы в 

различных сфе-

рах жизнедея-

тельности 

2 1. Теория и практика социальной работы в 

системе социального обслуживания.  

2. Теоретические аспекты социальной ра-

боты в системе здравоохранения.   

3. Социальная работа в пенитенциарных 

учреждениях 

4. Социальная работа в учреждениях ми-

грационной службы 

5. Социальная работа на предприятии 

ОФО ПНП 

4 Методологиче-

ские аспекты 

становления 

профессии «Со-

циальная рабо-

та» 

2 

 

1. Становление социальной работы как 

профессии. 

2. Роль и значение профессиональных 

стандартов в развитии социальной рабо-

ты 

3. Специфика социальной работы как осо-

бого вида профессиональной деятельно-

сти 

ОФО 

 

Социальный ра-

ботник как про-

фессионал. Роли 

и функции соци-

ального работ-

ника 

2 1. Личность социального работника: про-

тивопоказания и готовность к социаль-

ной работе.  

2. Особенности профессиональной компе-

тентности социального работника. 

3. Роли и функции социального работника.  

4. Показатели профессионализма личности 

социального работника 

ОФО ПНП 

Процесс комму-

никации соци-

альной работе 

2 1. Теория коммуникации, стили коммуни-

кации, способы межличностного обще-

ния. 

2. Установки социального работника: эмпа-

тия, аутентичность, акцентирование. 

3. Обратная связь и эффективность комму-

ОФО ПНП 
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никативной деятельности. «Окно Джога-

ри». 

4. Основные приемы коммуникации соци-

ального работника 

Профессиональ-

ные риски в со-

циальной работе 

2 1. Проявления отклонений и нарушений в 

трудовом процессе.  

2. Личностные стрессы и стрессы ответ-

ственности.  

3. Виды психической напряженности. Дез-

интеграция личности.  

4. Профессиональные кризисы в социаль-

ной работе: «конечная остановка», «со-

страдательная усталость», «эмоциональ-

ное выгорание», «обратный трансферт».  

5. Модели эмоционального выгорания. 

6. Психогигиена социального работника.  

7. Копинг-стратегии в профилактике эмо-

ционального выгорания. 

ОФО  

5 Модернизация и 

основные детер-

минанты разви-

тия социальной 

работы в России 

2 1. Социально-экономические и идеологи-

ческие детерминанты развития социаль-

ной работы 

2. Причины модернизации теоретико-

методологических основ социальной ра-

боты. 

3. Социальная сфера как цель социальной 

политики 

ОФО ПНП 

Проблемы и 

ориентиры раз-

вития социаль-

ной работы 

2 1. Проблемы развития современной соци-

альной работы 

2. Характеристика социальной работы в 

условиях глобализации. 

3. Основные тенденции развития социаль-

ной работы 

 ПНП 

Итого за 4 семестр: 28   24 

 Всего часов 44   26 

 

5.3.  Семинары  

Данный вид работы не предусмотрен учебным планом 

 

5.4. Лабораторные занятия  

 Данный вид работы не предусмотрен учебным планом 

 

5.5. Практические занятия  

 
№ Раз-

дела  

Наименование 

лекций 

Кол-

во ча-

сов 

Перечень учебных вопросов  Практи

ческая 

подгото

вка 

(ПП/ПН

П) 

3 семестр   

 1 Структура соци-

альной работы 

2 1. Сущность узкого и расширенного под-

хода к структуре социальной работы.  

2. Взаимодействие структурных элемен-

тов социальной работы.  

3. Компоненты социальной работы как 

вида профессиональной деятельности.  

ОФО  
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4. Структурные признаки социальной ра-

боты как науки.  

5. Институциональные признаки соци-

альной работы. 

Многоуровне-

вость понятия 

«теория соци-

альной работы». 

2 1. Метоуровень социальной работы 

2. Макроуровнь    социальной работы 

3. Микроуровень социальной работы 

ОФО  

Оформление 

отечественной 

теории социаль-

ной работы 

2 1. Основные этапы формирования теории 

социальной работы. 

2. Факторы определяющие особенности 

российской парадигмы социальной ра-

боты. 

3. Основные тенденции развитии теоре-

тической парадигмы социальной рабо-

ты 

ОФО ПНП 

Зарубежный 

опыт теоретиче-

ского осмысле-

ния социальной 

работы 

2 1. Теоретические исследования М. Рич-

монд в развитии социальной работы 

2. Функциональный метод О.Ранк 

3. Коммъюните-метод Парсонс— Мертон 

4. Метод решения проблем В.Джеймс, 

М.Фоллет 

5. Посредничество Д.Мид 

6. Социальное лечение Х.Селье, Х.Парад 

ОФО ПНП 

Система ценно-

стей социальной 

работы 

2 1. Метауровень ценностей социальной 

работы 

2. Мезоуровень ценностных ориентаций 

социальной работы 

3. Микроуровень философских ценно-

стей социальной работы 

ОФО ПНП 

Человек в кон-

цепциях соци-

альной работы 

2 1. «Человек страдающий» и «человек 

помогающий» в философии социаль-

ной работы   

2. Клиент как «человек-нуждающийся».  

3. Социальный работник как «человек-

помогающий» 

ОФО  

Социологиче-

ские основы со-

циальной работы 

2 1. Характер влияние социологии на соци-

альную работу 

2. Роль социологии в организации соци-

альной работы 

3. Социология и практическая деятель-

ность 

ОФО  

Социологиче-

ские исследова-

ния социальной 

работы 

2 1. Опыт проведения социологический ис-

следований для решения проблем со-

циальной работы. 

2. Использования результатов социоло-

гических исследования в теории и 

практики социальной работы. 

3. Пути и механизмы взаимосвязи социо-

логии и социальной работы 

ОФО  

Психологиче-

ские основы со-

циальной работы 

2 1. Роль психологии в социальной работе.  

2. Психодинамические теории и концеп-

ции в социальной работе.  

3. Теории, основанные на идеях бихевио-

ризма и когнитивной психологии и их 

значение для социальной работы.  

4. Гуманистическое направление психо-

логии в социальной работе.  

ОФО  
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5. Основные направления интеграции 

психологии и социальной работы 

Педагогические 

основы социаль-

ной работы 

2 1. Роль педагогики в социальной работе.  

2. Основные направления интеграции пе-

дагогики и социальной работы.  

3. Характеристика педагогических прин-

ципов в социальной работе.  

4. Педагогические методы социальной 

работы.  

5. Педагогические компоненты целей со-

циальной работы.  

6. Принципы и сущность социально-

педагогической деятельности. 

ОФО  

Раздел 2 Социальная ра-

бота в системе 

научного знания 

2 1. Общее между социальной работой и 

естественными науками. 

2. Взаимосвязь социальной работы и тех-

нических наук  

3. Роль социальной работы как научной 

дисциплины в системе социальных 

наук 

ОФО  

Понятийно-

категориальный 

аппарат теории 

социальной ра-

боты 

2 1. Понятийный аппарат науки.  

2. Проблемы формирования и развития 

понятийно-категориального аппарата 

теории социальной работы. 

3. Роль национальных стандартов в обла-

сти социальных услуг в процессе фор-

мирования понятийно-

категориального аппарата теории со-

циальной работы.  

4. Факторы, оказывающие влияние на 

формирование понятийно-

категориального аппарата теории со-

циальной работы. 

ОФО  

Принципы соци-

альной работы 

2 1. Общие принципы социальной работы 

2. Концептуальные принципы социаль-

ной работы 

3. Операциональные принципы социаль-

ной работы 

4. Этические принципы социальной ра-

боты 

5. Общефилософские принципы соци-

альной работы 

6. Специфические принципы социальной 

работы 

ОФО  

Система методов 

социальной ра-

боты и их харак-

теристика 

2 1. Научные методы и их характеристика. 

2. Методы социальной работы в системе 

органов социальной защиты 

3. Методы практической профессиональ-

ной деятельности 

ОФО ПНП 

Социальные 

риски и соци-

альная работа 

 1. Современное общество как общество 

социального и индивидуального риска. 

2. Источники и факторы индивидуально-

го риска. 

3. Источники субъективно воспринимае-

мых рисков 

4. Источники социального риска 

5. Классификация социальных рисков в 

зависимости от причины их появления 

ОФО ПНП 
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Социальная ра-

бота как меха-

низм минимиза-

ции социальных 

рисков 

2 1. Правовые механизмы минимизации 

социальных рисков 

2. Социальные гарантии в системе соци-

альной работы. 

3. Роль профессиональной деятельности 

специалистов по социальной работе в 

предупреждении социальных рисков 

ОФО ПНП 

Итого 3 семестр 32   12 

4 семестр 

3 Современные 

парадигмы, тео-

рии и модели 

социальной ра-

боты 

2 1. Идеи и теории, послужившие основой 

для развития современных парадигм 

социальной работы.  

2. Учения, послужившие основой для 

развития отечественных теорий соци-

альной работы.  

3. Классификация зарубежных и отече-

ственных парадигм социальной рабо-

ты: общее и особенное.  

4. Психолого-ориентированные модели 

социальной работы.  

5. Социолого-ориентированные модели 

социальной работы. 

6. Комплексно-ориентированные модели 

социальной работы.. 

ОФО  

Социальное про-

странство прак-

тики социальной 

работы 

2 1. Понятие социального пространства 

практики социальной работы.  

2. Составляющие социального простран-

ства практики социальной работы. Их 

характеристика.  

3. Виды дифференциации социального 

пространства практики социальной ра-

боты 

4. Пространство социальных отношений 

ОФО ПНП 

Взаимосвязь со-

циальной работы 

социальной по-

литики 

2 1. Сущность социальной политики.  

2. Основные принципы социальной по-

литики.  

3. Функции социальной политики и их 

значение. 

4. Модели социальной политики: истори-

ческие и современные.  

5. Основные направления современной 

социальной политики.  

ОФО ПНП 

Основные тен-

денции совре-

менной социаль-

ной политики 

2 1. Основные направления современной 

социальной политики  

2. Социальные проблемы общества в со-

временной социальной политике. 

3. Механизм реализации социальной по-

литики и основных элементов ее 

структуры 

4. Формирование «третьего сектора» в 

современном обществе 

ОФО ПНП 

Основные под-

ходы к процессу 

конструирования 

помощи в соци-

альной работе 

2 1. Помощь как основная категория соци-

альной работы: универсальное и «оста-

точное» использование понятия.  

2. Помощь, обслуживание, социальный 

контроль: комплементарные перспек-

тивы.  

3. Виды социальной помощи и факторы, 

ОФО  
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определяющие ее оказание. 

Теоретико-

прикладные ос-

новы социаль-

ной работы с 

клиентом 

2 1. Отличительные особенности и марке-

ры социальных проблем.  

2. Основные подходы к изучению соци-

альных проблем – субъективистский и 

объективистский.  

3.  Возможности социальной работы в 

разрешении социальных проблем. 

4. Понятие социальной проблемы в тра-

диционном обществе, в эпоху модерна 

и постмодерна 

ОФО ПНП 

Социальные ре-

сурсы и ресурс-

ность клиента. 

2 1. Понятие «социальные ресурсы», ре-

сурсность клиента в социальной рабо-

те.  

2. Личностные и социальные аспекты ре-

сурсности.  

3. Возможности повышения ресурсности 

клиента социальной работы 

4. Функции социального капитала. Соци-

альный капитал семьи 

ОФО ПНП 

Система профес-

сиональной со-

циальной работы 

2 1. Потенциал развития социальной рабо-

ты как системы.  

2.  Структура учреждений социальной 

сферы.  

1. Факторы эффективности учреждений 

социальной сферы.  

2. Система профессионального образова-

ния в области социальной работы в 

России 

3. Противоречия системы социальной ра-

боты 

3. Эффективность функционирования си-

стемы социальной работы 

ОФО  

Социальная ра-

бота как реали-

зация функций 

гражданского 

общества 

2 1. Структура современной социальной 

работы в Российской Федерации: ос-

новные элементы государственной и 

негосударственной сфер.  

2. Преимущества и ограничения соци-

альной работы на государственном 

уровне.  

3. Преимущества и ограничения соци-

альной работы на уровне негосудар-

ственных образований: НКО, благо-

творительных фондов, волонтерских 

движений.  

4. Особенности деятельности обществен-

ных организаций в сфере предоставле-

ния социальных услуг населению. 

ОФО ПНП 

Социальная ра-

бота в здраво-

охранении как 

перспективное 

направление со-

циальной поли-

тики  

2 1. Факторы, определяющие актуальность 

социально-медицинской помощи 

2. Теоретические аспекты социальной 

работы в системе здравоохранения 

3. Приоритеты в развитии социально-

медицинской помощи. 

4. Демографические вызовы и социаль-

ная работа  

 

ОФО ПНП 

Основные мето- 2 1. Методы социальной работы в системе ОФО ПНП 
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ды практической 

социальной ра-

боты 

органов социальной защиты 

2. Метод индивидуальной социальной 

работы 

3. Метод групповой социальной работы 

4. Метод общинной социальной работы 

4 Социальная ра-

бота как профес-

сия 

2 1. Предназначение социальной работы 

как профессии.  

2. Сходства и различия социальной рабо-

ты и других видов профессий, ориен-

тированных на оказание помощи лю-

дям (медицины, психологии, педагоги-

ки и др.).  

3.  Многообъектность и многосубъект-

ность социальной работы. 

4. Гуманистические цели профессии 

«Социальная работа».  

5.  Специфика социальной работы как 

особого вида профессиональной дея-

тельности. 

ОФО  

Профессиограм-

ма социального 

работника 

2 1. Профессиональные навыки и личност-

ные качества, необходимые социаль-

ному работнику. 

2. Основные стадии профессионализма и 

их характеристика 

3. Понятие профессионализма.  

4. Профессиональное мастерство как со-

ставная часть профессионализма 

ОФО  

Роли и функции 

социального ра-

ботника 

2 1. Характеристика функций и ролей со-

циального работника. 

2. Многообразие ролей социального ра-

ботника 

3. Социальная ответственность социаль-

ного работника. 

ОФО ПНП 

Профессиональ-

ное воспитание 

и образование 

как процесс 

формирования 

компетенций 

специалиста в 

процессе обуче-

ния в высшем 

учебном заведе-

нии 

2 1. Цель социального образования. 

2. Структура и содержание образова-

тельного стандарта по направлению 

подготовки «Социальная работа» 

3. Подготовка специалистов социальной 

работы за рубежом.  

4.  Особенности подготовки социальных 

работников в России.  

5. Добровольческая практика как необхо-

димое условие подготовки специали-

стов социальной работы 

ОФО  

Процесс комму-

никации соци-

альной работе 

2 1. Особенности социальных взаимодей-

ствий с клиентами в социальной рабо-

те. 

2. Особенности социального взаимодей-

ствия с коллегами и специалистами 

смежных профессий. 

3. Особенности взаимодействия специа-

листа по социальной работе с подчи-

нѐнными 

ОФО ПНП 

Профессиональ-

ные риски в со-

циальной работе 

2 1. Проблема профессиональных рисков в 

социальной работе 

2. Симптомы синдрома эмоционального 

выгорания 

3. Лечение и профилактика синдрома 

ОФО  



16 

 

эмоционального выгорания 

5 Модернизация и 

основные детер-

минанты разви-

тия социальной 

работы в России 

2 1. Идеалы и ценности концепции соци-

ального государства в развитии соци-

альной работы 

2. Идеалы и ценности концепции право-

вого общества в развитии социальной 

работы. 

3. Идеи демократического общества вы 

развитии социальной работы  

ОФО ПНП 

Проблемное по-

ле социальной 

работы 

2 1. Социальная работа и доктрина соци-

альной безопасности. 

2. Социальная работа и модернизация 

России в контексте глобализации 

3. Рыночная экономика и социальная ра-

бота 

ОФО  

Социальная ра-

бота как инстру-

мент сохранения 

и развития чело-

веческого капи-

тала 

2 1. Характеристика человеческого капита-

ла.  

2. Индекс развития человеческого потен-

циала.  

3. Социальная работа - инструмент со-

хранения человеческого капитала. 

ОФО ПНП 

Динамика науч-

ного знания в 

социальной ра-

боте в контексте 

процессов гло-

бализации 

2 1. Взаимосвязь глобализации и социаль-

ных изменений.  

2. Характеристика социальной работы в 

условиях глобализации.  

3. Задачи методологии научного иссле-

дования в условиях глобализации.  

4. Динамика научного знания в социаль-

ной работе в контексте процессов гло-

бализации.  

5. Теория социальных изменений в усло-

виях глобализации. 

ОФО  

Итого за 4 семестр: 42   24 

 Всего часов 74   36 

 

5.6. Клинические практические занятия  

 Данный вид работы не предусмотрен учебным планом 

 

5.7. Самостоятельная работа обучающихся 

 

Наименование  темы 

дисциплины или раздела 
Вид самостоятельной 

внеаудиторной рабо-

ты обучающих-

ся/контроль самостоя-

тельной работы 

Оценочное  

средство 

Кол-во 

часов/ 

кол-во 

час на 

ПНП+П

П  

Код инди-

катора 

компетен- 

ции  

Раздел 1. Теоретико-

методологические основы 

социальной работы 

самостоятельное изу-

чение литературы  

вопросы для 

собеседования 
16/0 

 

Выполнение индиви-

дуальных заданий  

Индивидуаль-

ное  задание 
10/6 

Раздел 2. Методологиче-

ские проблемы теории со-

циальной работы 

самостоятельное изу-

чение литературы 

(ПНП) 

вопросы для 

собеседования 10/10 

ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 самостоятельная под-

готовка к тестирова-

тестовые зада-

ния и задачи 
10/10 
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нию и решению ситу-

ационных задач 

(ПНП) 

Выполнение индиви-

дуальных заданий 

(ПНП) 

Индивидуаль-

ное  задание 10/10 

Итого 3 семестр 56/36  

Раздел 3. Теоретическое 

обоснование практики 

социальной работы 

самостоятельная под-

готовка к тестирова-

нию и решению ситу-

ационных задач 

(ПНП) 

тестовые зада-

ния и задачи 

8/8 

ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 

Выполнение индиви-

дуальных заданий 

(ПНП) 

Индивидуаль-

ное  задание 10/10 

Раздел 4. Социальная ра-

бота как профессия 

самостоятельная под-

готовка к тестирова-

нию и решению ситу-

ационных задач 

(ПНП) 

тестовые зада-

ния и задачи 

8/8 

ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 

Выполнение индиви-

дуальных заданий 

(ПНП) 

Индивидуаль-

ное  задание 8/8 

Раздел 5. Актуальные 

проблемы развития тео-

рии и практики социаль-

ной работы 

самостоятельная под-

готовка к тестирова-

нию и решению ситу-

ационных задач 

(ПНП) 

тестовые зада-

ния и задачи 

8/8 

ИД.ОПК 2.1 

ИД.ОПК 2.3 

ИД.ОПК-4.1 

ИД ОПК-4.2 

Выполнение индиви-

дуальных заданий 

(ПНП) 

Индивидуаль-

ное  задание 8/8 

Итого 4 семестр 50/50  

раздел 1-5 

Выполнение курсовой 

работы 

Темы курсовой 

работы, инди-

видуальные за-

дания 

20/- 

 

раздел 1-5 

Подготовка к экзаме-

ну 

Вопросы для 

собеседования, 

практикоори-

ентировован-

ные задания 

36/- 

 

Всего часов 162/86  

 

 

1. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучаю-

щихся по дисциплине 

1. Лекционный материал по дисциплине «Теория социальной работы» 

2. Методические указания к практическим занятиям по дисциплине «Теория социальной 

работы» 

3. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы по дисциплине 

«Теория социальной работы»  
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7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине 

 

7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

 

Код компетенции Индикаторы Семестр Этап формирования 

ОПК-2 
ИД.ОПК 2.1 3-4 промежуточный 

ИД.ОПК 2.3 3-4 промежуточный 

ОПК-4 
ИД.ОПК-4.1 3-4 промежуточный 

ИД ОПК-4.2 3-4 промежуточный 

 

7.2 Описание показателей и критериев и шкал оценивания компетенций 

 

Компетенция: ОПК-2 Способен описывать социальные явления и процессы на основе 

анализа и обобщения профессиональной информации, научных теорий, концепций и актуаль-

ных подходов  

Индикатор: ИД.ОПК 2.1 Описывает, обобщает и систематизирует социальные проблемы, яв-

ления и процессы современного общества на основе анализа теоретико-методологических ос-

нов социальной работы 

Оцениваемый результат 

(показатель) 
Критерии оценивания 

Процедура 

оценивания 

Текущий кон-

троль 

Промежуточ-

ная аттеста-

ция 

З
н

а
ет

 

Теоретические и мето-

дологические основы 

социальной работы  

Описывает и характери-

зует теоретические и ме-

тодологические основы 

социальной работы. 

Тестирование 

Собеседова-

ние 

 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

У
м

ее
т
 

Применять теоретиче-

ские и методологические 

основы социальной ра-

боты для описания, 

обобщения и системати-

зации социальные про-

блемы, явления и про-

цессы современного об-

щества 

Определяет теоретические 

и методологические осно-

вы социальной работы для 

описания, обобщения и 

систематизации социаль-

ные проблемы, явления и 

процессы современного 

общества 

Практическое 

задание 

Практикоори-

ентировован-

ное задание 

В
л

а
д

ее
т
  

н
а
в

ы
к

о
м

 

Обосновывать выбор 

методов и приѐмов про-

фессиональной деятель-

ности  на основе теоре-

тических и методологи-

ческих основ социаль-

ной работы 

Демонстрирует навык 

обосновывает выбор ме-

тодов и приѐмов профес-

сиональной деятельности  

на основе теоретических и 

методологических основ 

социальной работы 

Тестирование 

Собеседова-

ние 

Практическое 

задание 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

 

Индикатор: ИД.ОПК 2.3 Применяет российский и зарубежный опыт социальной работы при 

реализации социальных услуг и мер социальной поддержки 

 

 

Оцениваемый результат 

(показатель) 
Критерии оценивания 

Процедура 

оценивания 
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Текущий кон-

троль 

Промежуточ-

ная аттеста-

ция 
З

н
а
ет

 

Российский и зарубеж-

ный опыт применения 

технологий социальной 

работы 

 

Описывает российские и 

зарубежные технологии 

социальной работы с раз-

личными категориями 

граждан. 

Тестирование 

Собеседова-

ние 

 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

У
м

ее
т
 

Использовать зарубеж-

ные и отечественные 

технологии и методы со-

циальной работы при 

оказании социальной 

помощи различных кате-

гориям граждан 

Определяет методы и при-

ѐмы социальной работы с 

различными категориями 

граждан 

Практическое 

задание 

Практикоори-

ентировован-

ное задание 

В
л

а
д

ее
т
  

н
а
в

ы
к

о
м

 

Использования лучших 

зарубежных и отече-

ственных практик соци-

альной работы при ока-

зании социальных услуг 

и мер социальной по-

мощи 

Демонстрирует навык 

разработки алгоритм 

предоставления социаль-

ной помощи различным 

категориям граждан. 

Демонстрирует навык 

разработки  алгоритм 

предоставления социаль-

ных услуг в зависимости 

от степени нуждаемости 

граждан  

Тестирование 

Собеседова-

ние 

Практическое 

задание 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

 

Индикатор: ОПК-4 Способен к использованию, контролю и оценке методов и приемов 

осуществления профессиональной деятельности в сфере социальной работы  

Компетенция: ИД.ОПК-4.1 Применяет методы и приѐмы профессиональной деятельно-

сти в сфере социальной защиты населения 

 

Оцениваемый результат 

(показатель) 
Критерии оценивания 

Процедура 

оценивания 

Текущий кон-

троль 

Промежуточ-

ная аттеста-

ция 

З
н

а
ет

 

Основы организации 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной защиты населе-

ния  

Описывает технологии 

организации социальной 

работы с различными ка-

тегориями граждан. 

Тестирование 

Собеседова-

ние 

 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

У
м

ее
т
 

Анализировать примене-

ние существующих со-

циальных технологий 

для реализации социаль-

ных проектов и про-

грамм 

Оценивает эффективность 

применения различных 

технологий социальной 

работы при реализации 

социальных проектов и 

программ 

Практическое 

задание 

Практикоори-

ентировован-

ное задание 

В
л

а
д

ее
т
  

н
а
в

ы
к

о
м

 Разрабатывать проекты 

и программы по реали-

зации социального об-

служивания граждан и 

профилактике обстоя-

Демонстрирует навык 

разработки проекта и/или 

программы по реализации 

социального обслужива-

ния граждан и профилак-

Тестирование 

Собеседова-

ние 

Практическое 

задание 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 
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тельств, обуславливаю-

щих нуждаемость в со-

циальном обслуживании 

тике обстоятельств, обу-

славливающих нуждае-

мость в социальном об-

служивании. 

 

Индикатор: ИД ОПК-4.2 Применяет методы контроля и оценивает эффективность приме-

нения конкретных методов и приемов профессиональной деятельности в сфере социальной ра-

боты 

 

Оцениваемый результат 

(показатель) 
Критерии оценивания 

Процедура 

оценивания 

Текущий кон-

троль 

Промежуточ-

ная аттеста-

ция 

З
н

а
ет

 

Теоретические основы 

социальной работы, 

направленные на осу-

ществление профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной рабо-

ты 

Описывает и характеризу-

ет теоретические основы 

социальной работы, 

направленные на осу-

ществление профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной работы. 

Тестирование 

Собеседова-

ние 

 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

У
м

ее
т
 Обосновывает теорети-

ческие подходы к реали-

зации технологии соци-

ального облуживания 

 

Обосновывает теоретиче-

ские подходы к реализации 

технологии социального 

облуживания 

Практическое 

задание 

Практикоори-

ентировован-

ное задание 

В
л

а
д

ее
т
  

н
а
в

ы
к

о
м

 Организовывать предо-

ставление социальных 

услуг, мер социальной 

поддержки и государ-

ственной социальной 

помощи помощи   

Демонстрирует навык ор-

ганизации предоставления 

социальных услуг, мер 

социальной поддержки и 

государственной социаль-

ной помощи помощи   

Тестирование 

Собеседова-

ние 

Практическое 

задание 

Собеседова-

ние,  

практикоори-

ентировован-

ное задание 

 

Описание шкал оценивания 
 В рамках балльно-рейтинговой системы успеваемость студентов оценивается в ходе теку-

щего контроля и промежуточной аттестации. Максимально возможный балл за текущий кон-

троль устанавливается равным 5 баллов. Рейтинговый балл за работу в семестре формируется 

как среднее арифметическое за все виды работ обучающихся, предусмотренных рабочей про-

граммой дисциплины. Рейтинговый балл за экзамен формируется из следующих составляю-

щих: собеседование по экзаменационным вопросам, оценка практических навыков и умений.  

 Рейтинговый балл, выставляемый обучающемуся, фиксируется в специальной ведомости и 

доводится до сведения студентов. 

  

 Шкала пересчета баллов по дисциплине при промежуточной форме аттестации по 

дисциплине «Теория социальной работы» 

 

 Промежуточная аттестация зачет с оценкой в 3 семестре 

 

Балл Оценка Уровень 

сформированности компетенции 

от 4,5 до 5,0 «отлично» Высокий 

от 3,5 до 4,4 «хорошо» Средний 
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от 2,5 до 3,4 «удовлетворительно» Пороговый 

менее 2,5  «неудовлетворительно» Минимальный 

 

 Промежуточная аттестация экзамен в 4 семестре 

 

Балл Оценка Уровень 

сформированности компетенции 

от 4,5 до 5,0 «отлично» Высокий 

от 3,5 до 4,4 «хорошо» Средний 

от 2,5 до 3,4 «удовлетворительно» Пороговый 

менее 2,5  «неудовлетворительно» Минимальный 

 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, глубоко и прочно усвоившему 

программный материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его 

излагающему, в ответе которого тесно увязываются теория с практикой. При этом 

обучающийся не затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется 

с задачами, вопросами и другими видами применения знаний, показывает знакомство с 

монографической литературой, правильно обосновывает принятые решения, владеет 

разносторонними навыками и приемами выполнения практических работ. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, твердо знающему программный 

материал, грамотно и по существу его излагающему, который не допускает существенных 

неточностей в ответе, правильно применяет теоретические положения при решении 

практических работ и задач, владеет необходимыми навыками и приемами их выполнения. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который имеет знания 

только основного материала, но не усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушения последовательности изложения программного 

материала и испытывает трудности в выполнении практических навыков. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, который не знает 

значительной части программного материала, допускает ошибки, неуверенно выполняет или 

не выполняет практические работы. 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Перечень практических навыков:  

 

3 семестр 

 

1. Сформулировать факторы определяющие особенности российской парадигмы социаль-

ной работы 

2. Описать основные тенденции развитии теоретической парадигмы социальной работы. 

3. Обосновать использование систему ценностей социальной работы для реализации про-

фессиональной деятельности. 

4. Разработать алгоритм использования результатов социологических исследования в тео-

рии и практики социальной работы. 

5. Описать основные направления интеграции психологии и социальной работы. 

6. Обосновать необходимость использования педагогических методов в практике соци-

альной работы. 

7. Обосновать особенности использования научных методов социальной работы для по-
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вышения эффективности профессиональной деятельности 

8. Обосновать особенности использования методов социальной работы в системе органов 

социальной защиты для повышения эффективности профессиональной деятельности 

9. Выделить источники индивидуальных и социальных рисков в современном обществе 

10. Обосновать роль профессиональной деятельности специалистов по социальной работе в 

предупреждении социальных рисков 

 

4 семестр 

 

1. Обосновывает применение методов и приемов профессиональной деятельности в зави-

симости от различных теоретических парадигм социальной работы. 

2. Описать составляющие социального пространства практики социальной работы. 

3. Обосновать основные направления современной социальной политикию 

4. Обосновать механизмы реализации социальной политики и основных элементов ее 

структуры. 

5. Обосновать возможности социальной работы в разрешении социальных проблем. 

6. Оценить потенциал структуры учреждений социального обслуживания с целью реше-

ния социальных проблем современного общества. 

7. Оценить преимущества и ограничения социальной работы на государственном уровне 

8. Оценить преимущества и ограничения социальной работы на уровне негосударствен-

ных образований 

9. Сформулировать требования к профессиональным навыкам и личностным качествам, 

необходимым социальному работнику. 

10. Описать основные этапы развития профессионализма специалиста по социальной рабо-

те 

11. Сформулировать особенности реализации функций и ролей социального работника. 

12. Описать систему подготовки специалистов по социальной работе 

13. Выделить особенности социальных взаимодействий с клиентами в социальной работе 

14. Выделить особенности социального взаимодействия с коллегами и специалистами 

смежных профессий. 

15. Описать основные профессиональные риски в деятельности специалиста по социальной 

работе 

 

Вопросы для проверки уровня теоретической подготовки обучающегося:  

 

3 семестр 

 

1. Культурно-исторические и социальные предпосылки появления термина «социальная 

работа».  

2. Структура социальной работы. Системообразующие компоненты социальной работы.  

3. Социальная работа как профессия.  

4. Социальная работа как современный механизм реализации социальной политики.  

5. Определение статуса теории социальной работы как науки.  

6. Культурно-исторические особенности развития отечественной и зарубежной модели 

социальной работы.  

7. Особенности развития отечественной модели социальной работы.  
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8. Особенности развития зарубежной модели социальной работы.  

9. Философия социальной работа как основа развития профессиональной деятельности.  

10. Парадигмы философии социальной работы. Философские ценности социальной работы.  

11. Система ценностей социальной работы.  

12. Социология - методологическая основа для социальной работы как науки и учебной 

дисциплины.  

13. Макросоциологические парадигмы в развитии теории и практики социальной работы. 

Микросоциологические парадигмы в развитии теории и практики социальной работы.  

14. Взаимосвязь социологии и социальной работы.  

15. Психолого-ориентированные теоретические модели в социальной работе.  

16. Основные направления интеграции психологии и социальной работы.  

17. Педагогические основы социальной работы.  

18. Педагогические принципы в социальной работе.  

19. Взаимосвязь социальной работы с естественными и техническими науками.  

20. Место и роль теории в системе социальной работы.  

21. Интегративный характер социальной работы.  

22. Междисциплинарный характер социальной работы.  

23. Современные подходы к определению объекта и предмета теории социальной работы.  

24. Методологические основы теории социальной работы.  

25. Теоретические подходы к классификации объектов социальной работы.  

26. Современный категорий аппарата социальной работы.  

27. Принципы социальной работы и их характеристика.  

28. Закономерности теории социальной работы.  

29. Основные функции социальной работы.  

30. Методы социальной работы как области научного знания.  

31. Современное общество как общество социального и индивидуального риска.  

32. Источники и факторы индивидуального риска.  

33. Источники субъективно воспринимаемых рисков.  

34. Источники социального риска. Классификация социальных рисков в зависимости от 

причины их появления.  

35. Социальная работа как механизм минимизации социальных рисков 

 

4. Семестр  

 

1. Идеи и теории, послужившие основой для развития современных парадигм социальной 

работы.  

2. Учения, послужившие основой для развития отечественных теорий социальной работы.  

3. Классификация зарубежных и отечественных парадигм социальной работы: общее и 

особенное.  

4. Психолого-ориентированные модели социальной работы.  

5. Социолого-ориентированные модели социальной работы.  

6. Комплексно-ориентированные модели социальной работы.  

7. Понятие социального пространства практики социальной работы.  

8. Составляющие социального пространства практики социальной работы. Их характери-

стика.  

9. Виды дифференциации социального пространства практики социальной работы.  
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10. Пространство социальных отношений.  

11. Сущность социальной политики. Основные принципы социальной политики.  

12. Функции социальной политики и их значение.  

13. Модели социальной политики: исторические и современные.  

14. Основные направления современной социальной политики.  

15. Социальные проблемы общества в современной социальной политике.  

16. Механизм реализации социальной политики и основных элементов ее структуры.  

17. Формирование «третьего сектора» в современном обществе.  

18. Помощь как основная категория социальной работы: универсальное и «остаточное» ис-

пользование понятия.   

19. Помощь, обслуживание, социальный контроль: комплементарные перспективы.  

20. Виды социальной помощи и факторы, определяющие ее оказание.  

21. Отличительные особенности и маркеры социальных проблем.  

22. Основные подходы к изучению социальных проблем – субъективистский и объекти-

вистский.   

23. Возможности социальной работы в разрешении социальных проблем.  

24. Понятие социальной проблемы в традиционном обществе, в эпоху модерна и постмо-

дерна. 

25. Понятие «социальные ресурсы», ресурсность клиента в социальной работе.  

26. Личностные и социальные аспекты ресурсности.  

27. Возможности повышения ресурсности клиента социальной работы.  

28. Функции социального капитала. Социальный капитал семьи.  

29. Потенциал развития социальной работы как системы.   

30. Структура учреждений социальной сферы.  

31. Факторы эффективности учреждений социальной сферы.  

32. Система профессионального образования в области социальной работы в России.  

33. Противоречия системы социальной работы.  

34. Эффективность функционирования системы социальной работы.  

35. Структура современной социальной работы в Российской Федерации: основные эле-

менты государственной и негосударственной сфер.  

36. Преимущества и ограничения социальной работы на государственном уровне.  

37. Преимущества и ограничения социальной работы на уровне негосударственных образо-

ваний: НКО, благотворительных фондов, волонтерских движений.  

38. Особенности деятельности общественных организаций в сфере предоставления соци-

альных услуг населению.  

39. Факторы, определяющие актуальность социально-медицинской помощи.  

40. Теоретические аспекты социальной работы в системе здравоохранения.  

41. Приоритеты в развитии социально-медицинской помощи.  

42. Демографические вызовы и социальная работа.  

43. Методы социальной работы в системе органов социальной защиты.  

44. Метод индивидуальной социальной работы.  

45. Метод групповой социальной работы. Метод общинной социальной работы. 

46. Предназначение социальной работы как профессии.  

47. Сходства и различия социальной работы и других видов профессий, ориентированных 

на оказание помощи людям (медицины, психологии, педагогики и др.).   

48. Многообъектность и многосубъектность социальной работы.  
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49. Гуманистические цели профессии «Социальная работа».   

50. Специфика социальной работы как особого вида профессиональной деятельности.  

51. Профессиональные навыки и личностные качества, необходимые социальному работ-

нику.  

52. Основные стадии профессионализма и их характеристика.  

53. Понятие профессионализма. Профессиональное мастерство как составная часть профес-

сионализма.  

54. Характеристика функций и ролей социального работника.  

55. Многообразие ролей социального работника.  

56. Социальная ответственность социального работника.  

57. Цель социального образования.  

58. Структура и содержание образовательного стандарта по направлению подготовки «Со-

циальная работа».  

59. Подготовка специалистов социальной работы за рубежом.  

60. Особенности подготовки социальных работников в России.  

61. Добровольческая практика как необходимое условие подготовки специалистов соци-

альной работы.  

62. Особенности социальных взаимодействий с клиентами в социальной работе.  

63. Особенности социального взаимодействия с коллегами и специалистами смежных про-

фессий.  

64. Особенности взаимодействия специалиста по социальной работе с подчинѐнными.  

65. Проблема профессиональных рисков в социальной работе.  

66. Симптомы синдрома эмоционального выгорания.  

67. Лечение и профилактика синдрома эмоционального выгорания 

68. Идеалы и ценности концепции социального государства в развитии социальной работы.  

69. Идеалы и ценности концепции правового общества в развитии социальной работы.  

70. Идеи демократического общества вы развитии социальной работы.  

71. Социальная работа и доктрина социальной безопасности.  

72. Социальная работа и модернизация России в контексте глобализации.  

73. Рыночная экономика и социальная работа.  

74. Характеристика человеческого капитала. Индекс развития человеческого потенциала.  

75. Социальная работа - инструмент сохранения человеческого капитала.  

76. Взаимосвязь глобализации и социальных изменений.  

77. Характеристика социальной работы в условиях глобализации.  

78. Задачи методологии научного исследования в условиях глобализации.  

79. Динамика научного знания в социальной работе в контексте процессов глобализации.  

80. Теория социальных изменений в условиях глобализации. 

 

Задание для форм ткущего контроля, предусмотренных учебным планом (курсовая 

работа) 

Типовое задание: 

1. Составьте план написания курсовой работы. 

2. Проведите поиск литературы и информационных источников по проблеме исследова-

ния 

3. Осуществите анализ теоретических основ исследуемой проблемы. 

4. Проведите исследование практических аспектов решения проблемы курсовой работы. 

5. Сделайте выводы по результатам выполненной курсовой работы. 
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6. Оформите список литературы и информационных источников согласно требованиям 

7. Оформите работу в соответствии с установленными требованиями. 

8. Подготовьте доклад и презентацию для публичной защиты курсовой работы 

 

Тематика курсовых работ 

 

1. Философские парадигмы теории социальной работы.  

2. Проблемы и ориентиры развития теории социальной работы в XXI веке.  

3. Глобализация социальной работы как общественного явления и научной теории.  

4. Социальная работа и проблемы общественного развития. 

5. Теоретические модели социальной работы за рубежом. 

6. Основные направления социальной работы в учреждениях здравоохранения. 

7. Теория и методология практики медико-социальной работы. 

8. Особенности и основные направления социальной работы с детьми «группы риска». 

9. Социальная работа в системе социального обслуживания населения. 

10. Социальная работа в системе образования. 

11. Социальная работа в пенитенциарной системе. 

12. Социальная работа в системе культурно-досуговой деятельности. 

13. Социальная диагностика и ее значение в социальной работе. 

14. Социальная работа с женщинами, пережившими насилие. 

15. Военно-социальная работа на современном этапе развития общества. 

16. Инновационные процессы в социальной сфере их особенности и возможные 

причины торможения. 

17. Особенности и основные направления социальной работы с детьми с ограниченными 

возможностями здоровья. 

18. Особенности и основные направления социальной работы с молодежью. 

19. Особенности организации социальной работы с мигрантами. 

20. Особенности социальной работы с семьей, находящей в трудной жизненной ситуации.  

21. Социальная работа в разрешении проблем межэтнических отношений.  

22. Основные направления совершенствования социального работы с семьей. 

23. Содержание и методы социальной работы с пожилыми людьми. 

24. Основные направления социальной работы с лицами без определенного места 

жительства. 

25. Специфика социальной работы в сельской местности. 

26. Формы и методы социальной работы по повышению жизненного уровня 

малообеспеченных групп населения 

27. Проблемы формирования профессионализма в социальной работе. 

28. Основные подходы к оценке эффективности социальной работы. 

29. Особенности социальной поддержки работников предприятия. 

30. Социальная политика в сфере мотивации персонала организации 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетен-

ций. 

 

Зачет выставляется по результатам работы в семестре, при сдаче всех оценочных меропри-

ятий, предусмотренных текущим контролем успеваемости. Процедура зачета как отдельное 
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контрольное мероприятие не проводится, оценивание знаний обучающегося происходит по ре-

зультатам текущего контроля.  

Оценивание сформированности компетенции осуществляется на практических занятиях в 

ходе текущего контроля. При оценивании результатов обучения по дисциплине учитывается: 

‒ выполнение индивидуальных заданий по каждой теме практического занятия; 

‒ собеседование по основным вопросам практических занятий, контрольное тестирование 

по разделам; 

‒ итоговое индивидуальное задание. 

Экзамен по дисциплине проводится в три этапа. Студент может быть допущен к следу-

ющему этапу экзамена только после успешно сданного предыдущего. На первом этапе студент 

проходит тестирование. Данный этап считается пройденным, если студент выполнил более 

70% заданий решено правильно.  

Экзамен по дисциплине проводится в форме собеседования по экзаменационным биле-

там. Экзаменационный билет содержит три теоретических вопроса и выполнение профессио-

нально ориентированной задачи. На подготовку ответа по экзаменационным вопросам отво-

дится 30 мин.  На экзамене запрещается пользоваться средствами мобильной связи, техниче-

скими устройствами и источниками информации, не предусмотренными программой.   

 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины  

 

3.1 Основная литература 

 

8. Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

8.1 Основная литература 

Печатные издания Электронные издания 

 1. Павленок, П. Д. Теория, история и методика социаль-

ной работы. Избранные работы [Электронный ресурс] : 

учеб. пособие / П. Д. Павленок. – 10-е изд., испр. и доп. 

– М. : Издательско-торговая корпорация "Дашков и К", 

2020. – 592 с. – Режим доступа : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394014260.h

tml 

2. Социальная работа [Электронный ресурс] : учеб. посо-

бие для бакалавров / под ред. д. п. н., проф. Н. Ф. Басо-

ва. - 3-е изд., перераб. и доп. - М. : Дашков и К, 2018. – 

352 с.– Режим доступа :  

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394024245.h

tml 

3. Теория и практика социальной работы в современном 

социуме : сборник научных трудов / под редакцией Г. 

В. Головин. — Липецк : Липецкий ГПУ, 2020. — 284 с. 

— ISBN 978-5-907335-31-8. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/169358  

 

 

8.1 Основная литература 

Печатные издания Электронные издания 

1. Холостова, Е. И. Социальная рабо-

та с инвалидами [Текст] : учеб. по-

1. Холостова, Е. И. Социальная работа с инвалидами 

[Электронный ресурс] /Е. И.  Холостова  – 3-е изд., 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394014260.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394014260.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394024245.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394024245.html
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собие / Е. И. Холостова. – 3-е изд., 

перераб. и доп. – М. : ИТК "Дашков 

и К", 2010. – 240 с.  

2. Холостова, Е. И. Социальная рабо-

та с дезадаптированными детьми 

[Текст] : учеб. пособие / Е. И. Хо-

лостова. – 3-е изд., перераб. и доп. – 

М. : ИТК "Дашков и К", 2010. – 272 

с.  

3. Холостова, Е. И. Социальная рабо-

та с семьей [Текст] : учеб. пособие / 

Е. И. Холостова. – 4-е изд., перераб. 

и доп. – М. : ИТК "Дашков и К", 

2011. – 244 с. 

4. Холостова, Е. И. Социальная рабо-

та с пожилыми людьми [Текст] : 

учеб. пособие / Е. И. Холостова. – 

6-е изд. – М. : ИТК "Дашков и К", 

2010. – 344 с.  

5. Социальная работа [Текст] : учеб. 

пособие / под ред. Н. Ф. Басова. – 2-

е изд., перераб. и доп. – М. : ИТК 

"Дашков и К", 2011. – 364 с.  

6. Целых, М. П. Социальная работа за 

рубежом : Великобритания [текст] : 

учеб. пособие / М. П. Целых. – М. : 

ИЦ "Академия", 2010. – 144 с. 

7. Фирсов, М. В.   Технология соци-

альной работы [Текст] : учеб. для 

студ. вузов / М.В. Фирсов, Е. Г. 

Студѐнова. - 3-е изд., перераб. и 

доп. - М. : Юрайт, 2012. - 557 с. (6 

экз.). 1.Холостова, Е. И. Социаль-

ная работа с инвалидами [Текст] : 

учеб. пособие / Е. И. Холостова. – 

3-е изд., перераб. и доп. – М. : ИТК 

"Дашков и К", 2010. – 240 с 

перераб. и доп.  - М. : Дашков и К, 2014.- 240 с. - 

Режим доступа :  

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN978539401654

7.html 

2. Холостова, Е. И. Социальная работа с дезадаптиро-

ванными детьми [Электронный ресурс] / Е. И. Хо-

лостова. - 3-е изд., перераб. и доп - М. : Дашков и К, 

2013. -272 с. - Режим доступа :    

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN978539401655

4.html 

3. Холостова, Е. И. Социальная работа с семьей 

[Электронный ресурс] : учеб. пособие / Е. И. Холо-

стова. - 4-е изд., перераб. и доп. - М. : Дашков и К, 

2011.- 244 с. - Режим доступа :   - 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN978539401066

8.html 

4. Холостова, Е. И. Социальная работа с пожилыми 

людьми [Электронный ресурс] / Е. И. - 7-е изд., пе-

рераб. и доп. - - М. : Дашков и К, 2017. – 340 с.  - 

Режим доступа :   - 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN978539402227

2.html 

 

 

 

9. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

1. http://www.biblioclub.ru ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 

2. www.e.lanbook.com ЭБС Издательства «ЛАНЬ» 

3. http://www.rosmedlib.ru ЭБС «Консультант врача. Электронная медицинская библиоте-

ка» 

4. www.studentlibrary.ru ЭБС «Электронная библиотека технического вуза» 

5. https://zhit-vmeste.ru/ Доступная среда для инвалидов. Информационный ресурс 

6. https://soc-work.ru. Информационный сайт научных и практических материалов о соци-

альной работе 

7. https://mintrud.gov.ru/ Министерство труда и социальной защиты Российской Федера-

ции. Официальный сайт 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394016547.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394016547.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394016554.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394016554.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394010668.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394010668.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394022272.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394022272.html
http://www.biblioclub.ru/
http://www.e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/
https://zhit-vmeste.ru/
https://soc-work.ru/
https://mintrud.gov.ru/
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8. http://www.minsoc26.ru/social/ Министерство труда и социальной защиты Ставрополь-

ского края. Официальный сайт 

 

10. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение 

 

№ Название ПО Основание использования, реквизиты 

документа, подтверждающего право 

пользования 

1. Среда Электронного обучения 3LK 

Русский MOODLE 

Бесплатное 

Тех. Поддержка 359ЭТ 19.21.2022 

2. Mind платформа для видеоконферен-

ций 

№135/ЗК от 9.07.2021 

3. 1С: Университет Проф №27 от 30.04.2014 

 

Установленное на ПК 

№ Название ПО Основание использования, реквизиты 

документа, подтверждающего право 

пользования 

1. Kaspersky endpoint security №99/ЭТ от 21.06.2021 

2. Архиватор ZIP бесплатное 

3. Adobe Acrobat reader бесплатное 

4. VLC медиаплеер бесплатное 

5. Astra Linux Common Edition релиз 

Орѐл 

№92/ЭТ от 15.06.21 

 

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления обра-

зовательного процесса по дисциплине 

11.1 Помещения для проведения учебных занятий 

Помещения для проведения учебных занятий, соответствующие действующим противо-

пожарным правилам и нормам. 

11.2 Технические средства обучения 

Для реализации дисциплины используются следующие технические средства: 

‒ технические средства передачи учебной информации – проекционная аппаратура широ-

кого назначения; 

‒ технические средства контроля знаний – компьютерные программы в подсистеме Moo-

dle LMS, применяющиеся для проведения текущего контроля знаний обучающихся; 

‒ телевизор ЖК Philips -42 с настенным креплением и коммутационным кабелем; ноутбук 

lenova Idea Pad – G510 

11.3 Помещения для самостоятельной работы 

Помещения оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети Ин-

тернет и обеспечения доступа в электронную информационно-образовательную среду универ-

ситета. 

 

http://www.minsoc26.ru/social/
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